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Vaasa Parks Oy Ab:n ja VP Facilities Oy Ab:n tietosuojaseloste

Tama yleinen tietosuojaseloste koskee niitd Vaasa Parks Oy Ab:n, VP Facilities Oy Ab:n ja niiden
tytiryhtididen tuottamien palveluiden henkildstod, asiakkaita ja yhteistydkumppaneita, joiden osalta
Vaasa Parks Oy Ab, VP Facilities Oy Ab tai niiden tytdryhti6 toimii rekisterinpitdjana.

Rekisterinpitiaji

Vaasa Parks Oy Ab (jéljempdnd ”Vaasa Parks”)
VP Facilities Oy Ab (jdljempand ”VP Facilities”)
Yrittdjédnkatu 17

65380 Vaasa

06 —28 28 228

Y-tunnus: 1551517-0

Vaasa Parksin ja sen sisaryhtio VP Facilities:n tietosuojaseloste paivitettiin 1.8.2019.
Asiakkaidemme tietosuoja on meille tirkeédd ja haluamme toimia tietosuojaan liittyvissé asioissa
mahdollisimman ldpindkyvisti. Olemme laatineet tietosuojakdytdnnon, jossa kerrotaan, miten
kerddamme, kdytdimme, luovutamme, siirrdimme ja sdilytimme asiakkaittemme tietoja. Tutustu
tietosuojaselosteeseemme ja kerro meille, jos haluat lisdtietoja.

Henkilotietojen kerdiminen ja kaytto

Vaasa Parks ja VP Facilities kerdévit ja késittelevit vain tarpeellisia asiakkaiden,
yhteistyokumppaneiden sekd Vaasa Parksin/VP Facilities:n tyontekijoiden ja tyonhakijoiden tietoja.
Rekistereiden yksiloidyt tiedot saa tarvittaessa ottamalla yhteyttd Vaasa Parksin tai VP Facilities:n
henkildkuntaan.

Henkilotietoja ovat tiedot, joita voi kéyttdad yksittdisen henkilon tunnistamiseen tai yhteyden
ottamiseksi henkiloon. Henkil6 voi kieltéa tietojensa kiyton Vaasa Parksilta tai VP Facilities:t4,
mutta tdlloin tuotteiden ja palvelujen kdytto voi vaikeutua merkittiavasti, tai osoittautua joissain
tilanteissa mahdottomaksi.

Miten kaytimme henkilotietoja

Vaasa Parks ja VP Facilities kdyttdvét henkiloston, asiakkaiden ja yhteistyOkumppaneiden
henkildtietoja Vaasa Parksin/VP Facilities:n ja ndiden vilisen suhteen hoitamiseen sekd
turvallisuuden takaamiseen. Esimerkkejd kéyttotarkoituksista:

o Laskutusperusteen todentaminen

o Henkilon tunnistaminen asiakastuki- ja asiakaspalvelutilanteissa

o Asiakassuhdetta koskeviin asioihin liittyva tiedottaminen ja markkinointi

o Asiakkaiden oikeussuojan ja turvallisuuden takaaminen, kohteen omaisuuden suojaaminen
seka rikosten ennaltachkdiseminen (avainhallinta, kamera- ja kulunvalvonta)
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Saatamme kéyttdd henkilokohtaisia tietoja myds Vaasa Parksin tai VP Facilities:n siséisiin
tarkoituksiin, kuten tarkastuksiin, tietojen analysointiin ja tutkimukseen, jotta voimme parantaa
tuotteitamme, palvelujamme ja asiakasviestintidmme.

Muiden kuin henkilokohtaisten tietojen kerddminen ja kiytto

Kerddmme tietoja lokitiedostoihin myds muodossa, jota ei ole suoraan mahdollista liittda tiettyyn
henkil66n. Muita kuin henkil6kohtaisia tietoja ovat esimerkiksi:

o URL-osoitteet, IP-osoitteet ja kellonajat, joita kerddmme mahdollisten vadrinkdyttoyritysten
toteamiseksi ja tietoturvan parantamiseksi

o Tuotteidemme ja palvelujemme kéyttotavat, joita kerddmme tuotteiden ja palvelujen
kehittdmiseksi

o Evisteet ja muut verkkosivustotekniikat, joiden avulla pyrimme parantamaan viestintidmme
ja kohdentamaan markkinointiamme

Tietojen luovuttaminen kolmansille osapuolille

Mikali kolmansilla osapuolilla on padsy Vaasa Parksin tai VP Facilities:n kdyttdmiin jérjestelmiin
tai tietokantoihin, joissa henkildtietoja késitelldén, on heiddn kanssaan solmittu
tietojenkdasittelysopimus (DPA).

Vaasa Parks ja VP Facilities voivat luovuttaa henkildtietoja tytéryhtididensd kayttoon. Vaasa Parks
ja VP Facilities saattavat myos luovuttaa henkil6kohtaisia tietoja strategisille kumppaneilleen, jotka
tarjoavat omia tuotteitaan ja palvelujaan yhteistydssa yhtididen kanssa. Téllaisissa tilanteissa on
esimerkiksi kyse joko Vaasa Parksin/VP Facilities:n tai kumppanin tuotteen tai palvelun kédyttoon
liittyvésta teknisen integraation siirtdmaésta tiedosta tuotteiden tai palveluiden viélilld. Vaasa Parks ja
VP Facilities saattavat luovuttaa kumppanille henkilon yhteystietoja myds asiakaspalvelu- tai muuta
viestintdd varten.

Vaasa Parks ja VP Facilities saattavat joutua luovuttamaan henkildkohtaisia tietoja myds
lakiséateisesti, joko oikeustoimiin liittyen tai viranomaisten pyynnostd. Vaasa Parks ja VP Facilities
saattavat luovuttaa henkilokohtaisia tietoja myos liitketoiminnan uudelleenorganisoinnin,
yhdistymisen tai myynnin yhteydessd em. toimeen liittyvélle kolmannelle osapuolelle.

Henkilokohtaisten tietojen suojaus

Vaasa Parks ja VP Facilities suhtautuvat henkilokohtaisten ja muiden tietojen suojaamiseen
vakavasti. Vaasa Parks ja VP Facilities sdilyttdvit henkilokohtaisia tietoja tietojarjestelmissé, joihin
on paisy erikseen rajatuilla henkil®illa, ja jotka sijaitsevat fyysisin turvatoimin suojatuissa tiloissa.

Vaasa Parks ja VP Facilities kayttévit henkilokohtaisten tietojen siirroissa erillisilla
kayttooikeuksilla suojattuja jarjestelmid, joiden teknologia estéé tietojen tarkastelun siirron aikana.
Tietojen siirrossa kéytetdédn salattuja yhteyksié, jotka on suojattu esimerkiksi SSL-salauksella.
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Henkilokohtaisten tietojen sailytys

Vaasa Parks ja VP Facilities sdilyttavit henkilokohtaiset tiedot EU:n alueella. Sdilytimme
henkilokohtaisia tietoja tarvittavan ajan, jotta voimme tiyttda tissé tietosuojakdytinnossa kuvatut
tarkoitukset, ellei pidempéé sdilytysaikaa edellytetd lakisditeisesti.

Henkild voi pyytdi tietojensa poistamista Vaasa Parksin tai VP Facilities:n jirjestelmistd, jolloin
poistamme tai anonymisoimme tiedot, mikéli se on edelld mainittujen tarpeiden puitteissa
mahdollista.

Vaasa Parksin ja VP Facilities:n jirjestelmistd ja rekistereistd kayttdjan henkildtiedot poistetaan sen
jalkeen, kun kayttdja on lopettanut jérjestelman kayton esimerkiksi tyo- tai kaupallisen suhteen
paédttymisen vuoksi.

Vaasa Parksin ja VP Facilities:n sitoutuminen asiakkaidemme tietosuojan turvaamiseen
Varmistamme, ettd asiakkaittemme tiedot ovat turvassa kouluttamalla tyontekijoitdmme tietosuoja-
ja turvallisuusohjeistuksen noudattamiseen, sekd kéyttimalla tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvid
kaytintoja yrityksessdmme tehokkaasti.

Tietosuojaan liittyvat kysymykset

Jos haluat lisétietoja Vaasa Parkin tai VP Facilities:n tietosuojakdytéinnostd, tai haluat tehda
henkilGtietoihin liittyvin kyselyn tai muutospyynnén, ota meihin yhteyttd. Vastaamme

yhteydenottoosi mahdollisimman pian.

Vaasa Parks ja VP Facilities saattavat pdivittdd tietosuojaan liittyvid kdytidntojdén ajoittain. Jos
muutamme kaytidnt6ja merkittidvasti, tiedotamme siitd Vaasa Parksin/VP Facilities:n verkkosivuilla.
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